Erfolgreich im Internet
Der EC-Ruhr-Kongress flir
kleine und mittlere Unternehmen

Aussteller

Wahrend des ganzen Tages prasentieren lhnen
folgende Aussteller ihre neuesten Entwicklungen,
Produkte und Leistungen:

4Brain IT-Netzwerk IT-Sicherheit, Oberhausen

CIS GmbH, Essen

communicode GmbH & Co. KG, Essen

consense gmbh, Frankfurt a.M., und QSC AG, Kdln
LEONEX Internet GmbH, Paderborn

neam IT-Services GmbH, Paderborn

hubizz gmbh, Dortmund

QuinScape GmbH, Dortmund

resch media - web your business, Dortmund
Trusted Shops GmbH, Koln

Webeffekt AG (www.videocounter.com), Dinslaken
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Termin und Ort der Veranstaltung

Dienstag, 30. November 2010

Dortmunder U - Zentrum fir Kunst und Kreativitat
Leonie-Reygers-Terrasse (Navigation: Rheinische StraRe 2)
44137 Dortmund

Anmeldung

Bis zum 26.11.2010 mit umseitigem Formular

an Fax: 0231 / 975056-10, an Mail: hschneider@ftk.de
oder

Online-Anmeldung unter:
www.ec-ruhr.de/anmeldung-kongress

Teilnahme

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenfrei.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichterscheinen ohne
vorherige Abmeldung eine No-Show-Gebiihr in Héhe von
EUR 25,- erhoben wird.

Ihre Ansprechpartner

EC-Ruhr ¢/o FTK Forschungsinstitut fir Telekommunikation

Holger Schneider, 0231/97505621, hschneider@ftk.de
Christian Broscheit, 0231/97505658, cbroscheit@ftk.de

Anreise
Von Norden, Anfahrt tber die A2:

- abfahren auf B236, Richtung Dortmund-Flughafen

- abfahren auf Walther-Kohlmann-Strake, Richtung DO-Mitte
- dem Strakenverlauf folgen, Strake wird erst zur Derner
Strake, dann zur BornstraRe

- Ankunft Dortmunder Wall, rechts auffahren auf Burgwall

- rechter Hand Dortmund Hbf passieren, den Kénigswall
entlang fahren, Dortmunder U ist hun schon zu sehen

- rechts fahren bis Rheinische Str. 2.

Von Siiden, Anfahrt lber die B1:
(die B1 ist sowohl von der A40, A44, A45 oder B54 erreichbar)

- abfahren auf Hohe Strake Richtung DO-Mitte

- dem StraRenverlauf bis Dortmunder Wall folgen
- links auf Hoher Wall abbiegen

- im Verlauf der StraRe ist auf der linken Seite das
Dortmunder U zu erkennen

- links fahren bis Rheinische Strake 2.

Parkplatze: Da die Parkplatzkapazitat am Dortmunder U
beschrankt ist, bitten wir darum, Parkplatze und Parkhauser
in der Umgebung des U zu nutzen.

Bahn / OPNV: Von Dortmund Hbf ist das Dortmunder U
fuBlaufig in ca. 10 Minuten erreichbar.
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Regionales Kompetenzzentrum
A Branchen-Kompetenzzentrum

Externer Netzwerkpartner

Das Netzwerk Elektronischer Geschaftsverkehr -
E-Business fir Mittelstand und Handwerk

Das Netzwerk Elektronischer Geschaftsverkehr (NEG) ist
eine Forderinitiative des Bundesministeriums fur
Wirtschaft und Technologie. Seit 1998 unterstitzt es kleine
und mittlere Unternehmen bei der Einfuhrung und
Nutzung von E-Business-Ldsungen mit Beratung und
Information in 28 bundesweit verteilten Kompetenzzentren
auch bei lhnen vor Ort.

Auf www.ec-net.de kénnen Unternehmen neben Veranstal-
tungsterminen und den Ansprechpartnern in lhrer Region
auch alle Publikationen des NEG einsehen:
Handlungsleitfaden, Checklisten, Studien und Praxis-
beispiele geben Hilfen fur die eigene Umsetzung von
E-Business-Losungen. Bei Fragen konnen Sie sich gerne an
presse@ec-net.de wenden.

®

Geschaftsverkehr

www.ec-net.de

Netzwerk Elektronischer
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Seien Sie herzlich willkomen zum EC-Ruhr-Kongress 2010!
Erfahren Sie, wie Sie die neuesten Entwicklungen des Web zu
Ihrem Vorteil nutzen und erfolgreich im Internet sein kdnnen.

Héren Sie Vortrage ausgewiesener Experten, erleben Sie in
Workshops mehr lber Selbstvermarktung und Kundenakquise,
Datensicherheit, erfolgreiche Online-Auftritte und die aktuelle
Gesetzeslage. Details dazu enthehmen Sie bitte dem Programm.

Und: Nutzen Sie auch die Gelegenheit, die Begleitausstellung zu
besuchen. Dort werden lhnen Unternehmen aus der Region
neueste Entwicklungen, Produkte und Leistungen vorstellen.

Ubrigens: Der Kongress ist zentraler Treffpunkt fiir kleine und
mittlere Unternehmen aus der Region. Hier haben Sie die
Chance, sich in einer auRergewdhnlichen Location miteinander
zu vernetzen. Wir freuen uns auf Thr Kommen!

Programm

ab Eintreffen der Teilnehmer und Besuch der
10:00 Begleitausstellung

11:00 BegriBung
Udo Mager, Ceschéaftsfuhrer, Wirtschaftsforderung
Dortmund

Dr. Dominic Heutelbeck, Geschaftsfliihrender Vorstand,
FTK - Forschungsinstitut fur Telekommunikation e.V.

11:15 E-Business 2011: Wohin geht die Reise?
Dr. Kai Hudetz, Geschéaftsflihrer
E-Commerce-Center Handel am Institut fir
Handelsforschung GmbH, Kéln

11:45 Wie kann man als Unternehmen in der mobilen
Internetwelt heute erfolgreich sein?
Prof. Dr. Volker Gruhn
Lehrstuhl fir Software Engineering, inshes. mobile
Anwendungen, Universitat Duisburg-Essen
Vorsitzender des Aufsichtsrats, adesso AG, Dortmund

Moderation des Vormittagsprogramms:
Holger Schneider, Projektleiter, EC-Ruhr c/o
FTK Forschungsinstitut fir Telekommunikation e.V.

12:15
13:15

14:45
15:15

16:45

Mittagspause, Besuch der Begleitausstellung

Parallele Workshops Teil |

Workshop 1
Selbstvermarktung und Kundenakquise

Gestaltet und designed: Wie sieht eine gute
Internetseite aus?

Stephan Winter, Geschaftsflihrer, LEONEX Internet
GmbH, Paderborn

Gefilmt und gesehen: Neue Kunden durch
Videomarketing tiber YouTube & Co.
Dr. Robert Biermann, VideoCounter.com, Dinslaken

Gebloggt und getwittert: Wie nutze ich die
Moglichkeiten des Social Web?
Sandra Kallmeyer, ScreenOrigami, Essen

Anschl.: 15-minlitige Fragerunde

Moderation des Workshops:
Sylvia Tiews, Wirtschaftsférderung Dortmund /
dortmund-project

Workshop 2
Daten schiitzen - Kundenvertrauen schaffen

Angriffsmoglichkeiten aus dem eigenen
Unternehmen

Dr. Andreas Rieke, Geschaftsflhrer,

ISL Internet Sicherheitslésungen GmbH, Hagen

Social Engineering: Der leichte Weg zum
Datendiebstahl

Oliver Vorwick, Ceschaftsfiuhrer,

neam IT-Services GmbH, Paderborn

Umsatzsteigerung und Kundenbindung durch
Sicherheit und Vertrauen
Stefan Dietrich, Trusted Shops GmbH, Kéln

Anschl.: 15-minitige Fragerunde
Moderation des Workshops:

Jan Borkenstein, Industrie- und Handelskammer zu
Essen

Kaffeepause und Besuch der Begleitausstellung

Parallele Workshops Teil 1l

Workshop 3
Erfolgreiche Online-Auftritte stellen sich vor

www.eversgmbh.de

Online-Auftritt fiir Hebezeuge, Transportsysteme und
Verpackungen

André Schmitz, Systemadministration, Evers GmbH,
Oberhausen

www.schwitzen.com

Online-Shop fiir Antitranspirante

Sascha Ballweg, Geschaftsfihrer, scape media GmbH,
Rheinberg

www.godita.de
Online-Shop fiir biologische Feinkostspezialitaten
Angelika Deutschmann-De Luca, godita.de, und Eva

lhnenfeldt, Newsletter-Redaktion SteadyNews, Dortmund

Anschl.: 15-minitige Fragerunde

Moderation des Workshops:
Meike Jahnich, InnoZent OWL e.V., Paderborn

Workshop 4
Aktuelle Gesetzeslage im E-Commerce

E-Commerce und Allgemeine
Geschaftsbedingungen (AGB)

RA Wolfgang Miiller, Schliiter Graf & Partner
Rechtsanwalte - Notare, Dortmund

E-Commerce und Verbraucherschutz
RA Andreas Goébel, Rechtsanwaélte Fachanwilte
WOLFF GOBEL, Hagen

E-Commerce und Urheberrecht
(Blogs, Twitter, Bildmaterial etc.)
Referent: RA Frank Ullenboom, Essen

Anschl.: 15-minitige Fragerunde
Moderation des Workshops:

Reinhard Héntsch, Sidwestfilische Industrie- und
Handelskammer zu Hagen

Ende der Veranstaltung

Erfolgreich im Internet
Der EC-Ruhr-Kongress flr kleine und mittlere Unternehmen

Vor- und Nachname

Firma

StraRe

PLZ/Ort

Telefon/Fax

E-Mail

Datum/Unterschrift

Ich mochte an folgenden Workshops teilnehmen:
Parallele Workshops Teil 1 (13:15 Uhr - 14:45 Uhr)
- [[] Workshop 1 oder Workshop2 [ ]

Parallele Workshops Teil 2 (15:15 Uhr - 16:45 Uhr)
[l workshop 3 oder Workshop 4 [ |

Formular bitte senden an: Fax 0231 / 975056-10

Online-Anmeldung:
www.ec-ruhr.de/anmeldung-kongress




